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Artikel pilot

Mark Mourmans stond in 2017 voor de keuze: 

afscheid nemen van De Brenkberg of er een 

luxe vakantiepark van maken. Na een grondige 

analyse in het kader van het provinciaal project 

Vitalisering Verblijfsrecreatie Limburg koos hij 

voor het laatste. Inmiddels is gestart met de 

renovatie.

Impuls voor toerisme in Onderbanken

Nieuw perspectief voor De Brenkberg

Ondernemer Mark Mourmans: pilot kwam precies 

op het juiste moment

Mark Mourmans neemt 1998 De Brenkberg in 

Schinveld over, een kleinschalig parkje annex 

camping met ongeveer 40 accommodaties, 

grotendeels bewoond door tijdelijke 

arbeidsmigranten uit onder meer Polen. Pas vanaf 

2005 richt hij zich meer op de toeristische markt. 

“Omdat er meer vraag kwam naar vakantiehuisjes 

en omdat toen de plannen voor Nature Wonder 

World in de publiciteit kwamen. Wij zagen de markt 

veranderen en wilden ons meer focussen op 

verblijfstoerisme.”

De economische crisis smoort de plannen in de 

kiem. “We hadden net hotel Admiraal in Lanaken 

overgenomen toen de crisis uitbrak”, vertelt Mark 

Mourmans. “Daar hebben we eerst alle energie en 

geld in gestoken. Investeren in De Brenkberg was 

niet urgent, we hadden onze vaste inkomsten van 

de arbeidsmigranten. Ergens wisten we wel dat het 

anders moest. Zeker na een grote politiecontrole op 

het terrein waar niets bijzonders aangetroffen werd, 

maar we wel met de neus op de feiten werden 

gedrukt: permanente bewoning is illegaal. De vraag 

van de gemeente Onderbanken begin 2017 of 

we mee wilden doen aan een pilot revitalisering 

kwam eigenlijk precies op het juiste moment. We 

wisten dat er iets moest gebeuren om het bedrijf 

levensvatbaar te houden.”

Expertteam
Er volgt een eerste overleg met de gemeente en 

provincie waarna besloten wordt om De Brenkberg 

intensief door te lichten. De door de provincie 

ingehuurde vitaliteitsmanager Frank Verkoijen stelt 

een expertteam samen dat snel met een conclusie 

komt: De Brenkberg is een park met toekomst mits 

er gemoderniseerd wordt en de focus volledig 

op toeristen wordt gelegd. Vervolgens komt een 

compleet renovatieplan op tafel dat voorziet in de 

vervanging van gedateerde accommodaties door 

luxe stacaravans en mobilhomes. Mark Mourmans 

is enthousiast en gaat meteen aan de slag. Er 

wordt een nieuwe receptie met ontvangstruimte 

gebouwd, oude beplanting maakt plaats voor 

typisch Limburgse flora, de bestrating wordt 

gemoderniseerd en verschillende huisjes krijgen een 

verfbeurt. Met de renovatie is een bedrag gemoeid 

van ongeveer negen ton. “In principe kunnen we 

de investering betalen uit de lopende inkomsten”, 
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zegt de ondernemer, “maar dan ben ik ongeveer 

vijf jaar bezig. Als ik gebruik maak van het aanbod 

van de bank om het bedrag voor te financieren, 

zijn we in twee jaar klaar. Ik twijfel echter of ik nog 

schulden wil aangaan. Hoe dan ook, we zijn meteen 

begonnen, want we willen wel iets maken van dit 

park.”

De ombouw tot puur recreatiepark kan enkele 

jaren vergen. “Het tempo hangt nauw samen 

met de arbeidsmigranten die nu nog ongeveer 

driekwart van de accommodaties bezetten. In 

principe is permanente bewoning verboden, maar 

de gemeente Onderbanken gedoogt. Aan dat 

gedogen komt een einde, maar ik wil die mensen 

er echter ook niet zomaar uitzetten. Ik vind dat 

onmenselijk en bovendien hebben we nooit 

problemen met hen. Daarom kies ik het liefst voor 

langzame afbouw. Het is ook aan de overheid 

en andere ondernemers om voor vervangende 

woongelegenheid te zorgen. Ik heb tijd, maar van 

de andere kant kriebelt het om van De Brenkberg 

een succes te maken. Het toerisme in deze regio 

groeit, er is vraag naar luxe accommodaties. Daar 

willen we nu van meeprofiteren.”

Samenwerking
Mark Mourmans kijkt met grote tevredenheid terug 

op het traject met provincie en gemeente. “De 

samenwerking en communicatie met gemeente 

en provincie verliepen perfect. De wethouder was 

zeer betrokken, er was één ambtenaar, Tim Senden, 

altijd aanspreekbaar. Gedeputeerde Geurts is hier 

geweest. Je krijgt het gevoel dat je bedrijf ertoe 

doet. De rol van de vitaliteitsmanager was in het 

proces cruciaal. Hij pakte zijn regierol perfect op, 

regelde afspraken en haalde de juiste adviseurs naar 

binnen. Frank Verkoijen kent de sector natuurlijk 

uit zijn tijd als RECRON-consulent, hij weet precies 

wat er speelt in toeristisch Limburg. En hij is eerlijk. 

Hij draait nergens omheen en geeft ook aan wat 

er mis is, hij houdt je een spiegel voor. Ik kon 

niet langer mijn kop in het zand steken. Als we 

zouden vasthouden aan het businessmodel met de 

arbeidsmigranten, dan was het einde verhaal. En 

wat vroeger een goede accommodatie was, stelt nu 

niets meer voor. Mensen willen luxe. Uitstraling is 

belangrijk. Er moest en moet hier veel gebeuren. Ik 

heb er veel zin in. Hiermee krijgt De Brenkberg weer 

een toekomst op de langere termijn.”

Impuls
Ook de gemeente Onderbanken is tevreden met 

de ontwikkelingen. “Natuurlijk”, zegt wethouder 

Peter Salden. “We willen het toerisme een impuls 

geven en daarin past een luxe vakantiepark. En 

ook willen we op termijn af van de huisvesting van 

arbeidsmigranten in vakantiewoningen. Het is dus 

zowel in ons belang als dat van de ondernemer om 

een nieuwe koers voor De Brenkberg uit te zetten.”

Zonder de inzet van een expertteam was dat 

waarschijnlijk niet gelukt, vult Tim Senden aan, 

ambtenaar Toerisme bij de gemeente Onderbanken. 

“Het was direct helder dat Mark Mourmans 

wilde doorpakken. We hebben een stappenplan 

en schema opgezet en dat heel consequent 

uitgevoerd. Tijdens het traject zijn we regelmatig 

bij elkaar gekomen. Frank Verkoijen trad op als 

regisseur. Hij kent de sector, is onafhankelijk en 

houdt de vaart erin. Het contact tussen ondernemer 

en gemeente kan wel eens wat stroperig zijn. 

Het duurt even voordat vragen beantwoord zijn, 

eventuele vergunningen verstrekt of zaken geregeld. 

Nu ging dat allemaal heel snel. We konden meteen 

schakelen. De ondernemer wist vrijwel direct waar 

hij aan toe was. Ook kijken we hoe we sommige 

vraagstukken direct kunnen oplossen. Zo zijn wij 

in overleg met bewoners die het park permanent 

bewonen om de gedoogsituatie te wijzigen.

Doelgericht
Voor herhaling vatbaar, vindt wethouder Peter 

Salden. “Er zijn meerdere accommodaties in onze 

gemeente, en binnenkort in Beekdalen, waar kansen 

liggen. Dit is een uitstekende aanpak: pragmatisch 

en doelgericht. Wat mij betreft heeft de gemeente 

daar ook geld voor over. En misschien is het wel 

een instrument dat ook buiten de toeristische sector 

ingezet kan worden.”
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Bijna 50 jaar geleden zetten Pierre Hazen en Jan 

Mulders noodgedwongen een punt achter hun 

kolenhandels in Roermond. Ze vinden elkaar als 

zakenpartners en richten camping De Reigerhorst 

op, gelegen in de bossen van Montfort. Opvolger 

en Pierre’s zoon Ton Hazen vindt het na bijna 

een halve eeuw tijd voor vernieuwing en stapt 

in het pilotproject Vitalisering Verblijfsrecreatie 

Limburg.

Roerdalen blij met goede accommodaties 

Reigershorst kiest voor modernisering

Ondernemer Ton Hazen: ik kan weer verder met 

mijn bedrijf.

De Reigershorst ademt rust en stilte. Zoals meer 

campings en bungalowparken in Midden-Limburg. 

“Mensen komen hier om te ontspannen”, zegt Ton 

Hazen, opgegroeid op het bedrijf van zijn vader 

en sinds diens overlijden in 2006 eigenaar. “Het 

gros van de bijna 180 stacaravans en chalets wordt 

ingenomen door vaste gasten. Mensen die hier 

de weekends komen, hun vakanties en vrije tijd 

doorbrengen. Jong en oud hoor, óók gezinnen 

met jonge kinderen. Het is niet zo dat hier alleen 

senioren verblijven. Hier is van alles te doen. We 

hebben een mooi zwembad, een sportveld, volop 

ruimte voor activiteiten.”

Moderniseren
Maar toch vindt Ton Hazen het tijd om te 

moderniseren, na een moeilijke periode waarin het 

bedrijf kampt met financiële tegenslag. Daartoe 

ook aangespoord door de gemeente Roerdalen 

die hem eind 2017 vraagt om deel te nemen aan 

het pilotproject Vitalisering Verblijfsaccommodaties 

Limburg. “Nou,” zegt hij, “als je hier dag en nacht 

woont en werkt, dan zie je niet alles meer. 

Reglementen waren verouderd, er ontstond 

toch een beetje wildgroei aan hekjes, boompjes, 

struiken en spullen die huurders neerzetten. Op 

sommige plekken stonden caravans waar jaren 

niemand geweest was. Eigenaren vertrokken met de 

Noorderzon, geen idee waar ze zijn gebleven. Vorig 

jaar al zijn we begonnen met opruimen. Dure grap 

hoor, zo’n caravan laten afbreken en verwijderen en 

alles weer in orde maken; dat kost een paar duizend 

euro. Maar het móest, we hadden toch echt het 

gevoel dat we een slag moesten maken.”

Camperplekken
Die conclusie trekt ook vitaliteitsmanager Frank 

Verkoijen na een eerste oriënterend gesprek 

met Ton Hazen en zijn vrouw en de betrokken 

ambtenaar van de gemeente Roerdalen. “Hij 

heeft een expert ingeschakeld die met heel 

nuttige adviezen is gekomen. Op het gebied van 

uitstraling bijvoorbeeld. De centrale gebouwen 

moeten in de verf, de beplanting anders, de 

verrommeling gestopt. Dingen die we eigenlijk 

al wisten, maar nu goed onderbouwd werden. 

Vreemde ogen dwingen. We hebben ook een 

nieuw actueel reglement gemaakt. Niet dat we 

hier vaak problemen hebben, maar de regels 

waren erg losjes. Nu is alles weer eens mooi op 

een rijtje gezet. Gasten weten waar ze zich aan te 

houden hebben. Orde op een vakantiepark is ook 

belangrijk.”

Daarnaast komt de adviseur met een voorstel 

waarmee de omzet omhoog kan. Ton Hazen: “Met 

camperplekken. Steeds meer mensen reizen rond 

per camper. Daarom leggen we nu vier plekken 

aan met alle benodigde faciliteiten. Naast de twintig 

kampeerplekken. Een aardige investering ja, maar ik 

wil verder met mijn bedrijf. Het is mijn leven, ik zou 

het niet willen missen. Dan moet ik wel bij de tijd 

blijven.”

Actie
De uitbater van De Reigershorst is blij met de 

deelname aan de pilot. “We bouwen nu weer aan 

continuïteit. De Reigershorst telt nu drie sterren, 

daar willen we een plusje bij kunnen zetten. Dat kan, 

we hebben al een mooi zwembad met horeca. We 

zetten nu de puntjes op de i. Dit is een mooi bedrijf, 

dat wil ik zo houden.”
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Bevorderen
Ook de gemeente Roerdalen is blij met de 

ontwikkelingen op De Reigershorst. “Zeker”, 

zegt beleidsmedewerker Toerisme Silvia de 

Rooi. “Wij hebben er alle belang bij dat de 

verblijfsaccommodaties op orde zijn. We 

bevorderen zo veel mogelijk het toerisme met 

onder meer fiets- en ruiterpaden en andere 

faciliteiten. Gasten moeten echter ook goed kunnen 

overnachten.” 

De ‘doorstart’ was geen uitgemaakte zaak, zegt 

de ambtenaar. “Nee, Eerlijk gezegd waren we 

niet overtuigd van de levensvatbaarheid van de 

accommodatie. Er was een betalingsachterstand 

met de erfpacht en we waren ook niet overtuigd 

van de motivatie van de ondernemer. Er was wat 

onderling wantrouwen die goed overleg niet 

gemakkelijk maakte.  Aangezien de periode erfpacht 

bijna verstreken was, leek het ons een goed idee 

om De Reigershorst aan te melden voor de pilot 

Vitalisering Verblijfsaccommodaties Limburg.”

Regie
Silvia de Rooi was blij dat de ondernemer, Ton 

Hazen, zelf wilde meewerken. “Onder regie van 

vitaliteitsmanager Frank Verkoijen zijn verschillende 

gesprekken geweest waarbij de projectleider van 

de Provincie Limburg betrokken was. Gaandeweg 

werd het contact met de ondernemer beter. We 

kregen de indruk dat hulp wel degelijk op prijs werd 

gesteld. Ook bleek dat er zeker kansen lagen voor 

een gezonde voortzetting van het bedrijf. Mits er het 

een en ander zou veranderen.”

Een gespecialiseerd adviseur werd ingeschakeld 

die niet veel later een plan op tafel legde. “Geen 

plan dat hoge investeringen vergt”, vervolgt Silvia 

de Rooi. “Vooral een opknap- en verfbeurt, het 

opruimen van troep en verlaten stacaravans en 

de inrichting van camperplaatsen. Belangrijkste 

element was misschien nog wel het invoeren van 

een nieuw reglement en aanpassing van de prijzen. 

Uiteindelijk bedoeld om permanente bewoning 

te stoppen en voldoende om een fundament te 

leggen voor meer continuïteit. En de basis voor 

een nieuwe erfpachtovereenkomst. Er moeten 

nog enkele details geregeld worden, maar wat ons 

betreft kan de ondernemer zijn bedrijf voortzetten.”

Drive
“Mooi om te zien dat de ondernemer zijn drive weer 

gevonden heeft en meteen aan de slag is gegaan. 

Hij heeft er weer plezier in en kan er nog een goede 

boterham verdienen. En de basis leggen voor een 

overdracht of verkoop over een jaar of tien.” 
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